СТП 20-04-2008


ТРЕБОВАНИЯ

к содержанию, порядку выполнения и правилам оформления

студенческих дипломных работ

(выдержка из СТП 20-04-2008)
3.1 Цель и задачи дипломной работы

3.1.1 Дипломная работа является квалификационной ра​ботой студента, которая показывает уровень его общетео​ретической и профессиональной подготовки. По уровню ее выполнения и результатам защиты Государственная экзаме​национная комиссия определяет возможность присвоения выпускнику соответствующей квалификации и выдачи дип​лома о высшем образовании.
3.1.2 Цель выполнения дипломной работы — показать соот​ветствие уровня подготовки выпускника, его знаний, умений и навыков (компетенций), полученных в процессе обучения, требованиям образо​вательного стандарта и квалификационной  характеристики специальности.
3.1.3  Для достижения цели выполнения дипломной рабо​ты студент-выпускник должен решить следующие задачи:
-  изучить нормативные правовые акты, литературу отечественных и зарубежных авторов для теоретическо​го обоснования сущности исследуемого явления, его форм, направлений, факторов и т.п.;
-  собрать,  обобщить и проанализировать фактические данные конкретной организации (предприятия, банка, магазина, страховой компании, учреждения и т.п.) в соответствии со специальностью и специализацией, приобретаемой студентом в процессе обучения в университете, по теме работы, выявить особенности, тенденции и закономерности развития изучаемого яв​ления или процесса;
-  обосновать конкретные предложения (меры, мероприятия, проекты) по совершенство​ванию исследуемого процесса или явления с использованием необходимых экономических расчетов. 

3.2 Требования к дипломной работе

3.2.1 Дипломная работа должна удовлетворять следую​щим требованиям:
-  выпол​няться на актуальную тему, т.е. рассматривать проблему, не получившую достаточного ос​вещения в литературе, или требующую решения в реальной практике, либо отражать новую постановку известной проблемы;

-  соответствовать логике;

-  содержать элементы научного исследования;
- иметь четкое построение и логическую последова​тельность изложения материала;
- выполняться на основе конкретных фактических данных организации  с  использованием современных методов исследования, включая  экономико-математи​ческие методы и модели, специализированные пакеты про​грамм для ПЭВМ;
- содержать убедительную аргументацию, подтверждаемую цифровыми данными в виде гра​фического и другого материала;
- завершаться доказательными выводами и экономически обоснованными предложениями, рекоменда​циями и доказательными выводами.

3.2.2 По содержанию дипломной работы и в процессе ее защиты устанавливаются:
- умение выпускника работать с нормативными правовыми актами и литературными источниками, анализировать и обобщать теоретические положения в соответствующей области знаний;
- способность самостоятельно проводить систематизацию и обобщение фактического материала, делать выводы;
- умение по результатам проведенного анализа самостоятельно обосновать конкретные практичес​кие предложения, рекомендации, проекты и управленческие решения, которые могут быть внедрены в практику работы организации и принести значимый экономический, социальный, экологический или иной эффект.

3.3 Структура дипломной работы и требования к ее элементам

3.3.1 Дипломная работа должна включать: титульный лист; задание на дипломную работу; реферат; содержание; термины и определения, обозначения и сокращения (при необходимости);введение; основную часть; заключение (выводы); список использованных источников; приложения (при необходимости).

3.3.2  Титульный лист является первой страницей дип​ломной работы и оформляется в соответствии с приложени​ем А. Страница титульного листа включается в общую нумерацию стра​ниц дипломной работы. Номер страницы на титульном листе не проставляется.
3.3.3 Задание на дипломную работу оформляется на ти​повом бланке, подписывается дипломни​ком, руководителем и утверждается заведующим кафедрой (приложение Б). Номер страницы на «ЗАДАНИЕ НА ДИПЛОМНУЮ РАБОТУ» не ставится и не включается в общую нумерацию страниц.
3.3.4 Реферат (приложение В) выполняется на двух язы​ках: русском и одном из иностранных по выбору студента. Реферат должен содержать: а) сведения об объеме дипломной работы (стра​ниц), количестве иллюстраций (рисунков), таблиц, прило​жений, использованных источников; б) перечень ключевых слов; в) текст реферата.
3.3.4.1  Перечень ключевых слов характеризует основное содержание дипломной работы и включает от 5 до 15 слов в именительном падеже, написанных через запятую в строку прописными буквами.
3.3.4.2 Оптимальный объем текста реферата 1500-2000 печатных знаков (примерно одна страница). Текст реферата должен отражать объект и предмет исследования, цель рабо​ты, метод или методологию проведения работы, полученные результаты и их новизну, степень внедрения и рекоменда​ции по внедрению, технико-экономическую и социальную значимость работы, подтверждение достоверности материалов и результатов дипломной работы, самостоя​тельности ее выполнения.
3.3.4.3 Номер страницы на «РЕФЕРАТ» ставится и включается в общую нумерацию страниц.
3.3.5 В содержании последовательно перечисляются все за​головки дипломной работы: введение, номе​ра и заголовки разделов, подразделов, заключение, список использованных источников и приложения с указанием но​мера страницы, на которой помещен каждый заголовок (приложение Г, Д, Е).   

3.3.6 Принятые в дипломной работе малораспространенные сокращения, условные обозначения, символы, единицы и специфические термины при необходимости могут быть представлены в виде отдельного списка.
3.3.7  Во введении раскрывается значение избранной те​мы и проблем, рассматриваемых в работе, обосновываются актуальность и важность темы, формулируются цель и зада​чи исследования, дается краткая экономическая характе​ристика организации, на материалах которой выполняется дипломная работа.
3.3.8  Основная часть дипломной работы содержит, как правило, три раздела (главы), каждый из которых включает не менее двух подразделов. Последние в свою очередь могут быть разделены на пункты. При необходимости дипломная работа может состоять из двух (приложение Д)  или четырех (приложение Е) разделов.
3.3.8.1  Первый раздел независимо от структуры работы носит теоретико-методологичес​кий характер. В нем на основе изучения работ отечествен​ных и зарубежных авторов излагается социаль​но-экономическая сущность исследуемой проблемы,  рас​сматриваются различные подходы к ее решению, дается их оцен​ка, обосновывается точка зрения дипломника. Этот раздел является теоретической и методической основой для изучения проблемы и обоснования путей ее решения на конкретных материалах организации.
3.3.8.2 Второй раздел дипломной работы, состоящей из трех разделов, носит расчетно-аналитический характер. В нем дается технико-экономическая характеристика организации (предприятия, учреждения), на материалах которой выполняется дипломная работа; проводится глубокий анализ изучаемой про​блемы с использованием различных методов исследования, включая экономико-математические, а также пакеты прикладных программ для ПЭВМ. При этом дипломник не огра​ничивается констатацией фактов, а вскрывает недостатки и причины, их обусловившие, намечает пути их устранения.
3.3.8.3   В третьем, заключительном, разделе разрабатываются и обосновы​ваются конкретные предложения по совершенствованию оп​ределенной сферы деятельности, а также направления и пу​ти решения исследуемой проблемы.  Для обоснования целесообразности  предлагаемых мероприятий пока​зывается, как их реализация отразится на общих по​казателях деятельности организации (отрасли), а также оце​нивается эффективность их внедрения. 

3.3.8.4 Все разделы (подразделы) дипломной работы по объему должны быть примерно равнозначны. Если дипломная работа состоит из трех разделов, то каждый из них должен составлять 20-25 страниц. При этом  каждый раздел может включать по три подраздела объемом по 6-8 страниц. При необходимости незначительно могут быть увеличены объемы расчетно-аналитической части (второй раздел) и особенно конструктивной части (третий раздел) за счет уменьшения объема теоретической части (первый раздел). 

3.3.8.5 В дипломной работе, состоящей из двух разделов, второй заключительный раздел объединяет расчетно-аналитическую и конструктивную части, разрабатывается в соответствии с требованиями п.п. 3.3.8.2-3.3.8.3 настоящего стандарта и составляет 40-50 страниц.

3.3.8.6 В дипломной работе, состоящей из четырех разделов, первый (теоретико-методологический) раздел выполняется в соответствии с требованиями п. 3.3.8.1. Второй (расчетно-аналитический) раздел разрабатывается в соответствии с требованиями п. 3.3.8.2. Третий и четвертый разделы (конструктивные) представляют обоснование двух конкретных проектных решений и разрабатываются в соответствии с п. 3.3.8.3 настоящего стандарта. Каждый раздел дипломной работы составляет 18-20 страниц и разделяется на равнозначные по объему 2-3 подраздела.

3.3.8.7 Каждый раздел дипломной работы завершается выводами, вытекающими из исследования.    
3.3.9 В заключении логически и последовательно излага​ются теоретические и практические выводы по каждому подразделу дипломной работы. Выводы и предложения должны быть конкретными, реальными и обоснованными, вытекать из результатов проведенного исследования и содержания дип​ломной работы. Пишутся выводы тезисно (по пунктам). Из каждого подраздела теоретической части рекомендуется в заключение включать не более одного вывода. Количество выводов по каждому подразделу расчетно-аналитической и конструктивной частей дипломной работы может быть более одного.
3.3.10 Список использованных источников должен включать нормативные правовые акты по объекту и предмету исследования, учебники, учебные пособия, монографии и статьи отечественных и зарубежных авторов, в том числе на иностранных языках, а также опубликованные статьи и тезисы автора дипломной работы. 

3.3.11 В приложения включают вспомогательный и допол​нительный материал, который использован при выполнении дипломной работы, или собственные объемные разработки дипломника, включение которых в текст  основной час​ти работы приведет к ее загромождению и затруднению понимания содержания. Приложения могут включать исходные данные, промежуточные расчеты, фрагменты отчетных ма​териалов, методики, акты внедрения, описание алгоритмов и программ и другое. По форме приложения могут представляться в виде текста, таблиц, иллюстраций (графиков, схем, диаграмм, черте​жей и т.п.).
3.3.12 Объем дипломной работы - 70-80 страниц печатного текста.

3.3.13 Дипломная работа в обязательном порядке должна быть переплетена в твердую обложку или помещена в стандартную папку для дипломной работы.

3.3.14 Дипломная работа может быть выполнена на иностранном языке при условии перевода на один из государственных языков.
3.4 Подготовка к выполнению дипломной работы

3.4.1 Подготовительный этап выполнения дипломной ра​боты включает:
-  выбор темы;
-  подачу заявления с просьбой разрешить выполнение дипломной работы по выбранной теме;
-  составление задания на дипломную работу.
3.4.2 Выбор темы является ответственным этапом выпол​нения дипломной работы. Тема дипломной работы должна удовлетворять следующим требованиям:
- соответствовать специальности и специализации, по которой студент обучался в университете и бу​дет защищать дипломную работу;
-  быть актуальной;

- отражать изучаемую проблему; 

- быть четко сформулированной;

- соответствовать современному состоянию и перспекти​вам развития науки, техники, технологии;
- представлять практический интерес для предприятий, организаций, учреждений;

- предусматривать решение конкретной, как правило, прикладной проблемы или задачи, развитие и совершенствование изучаемого процесса или явления.

3.4.3 При выборе темы дипломной работы целесообразно учитывать:
-  степень разработки и освещенности исследуемой проб​лемы в литературе;
-  наличие у студента научного задела при выполнении курсовых и научных работ в процессе обучения в универси​тете;
- возможность получения необходимых теоретических и практических данных для вы​полнения дипломной работы;
- интерес и потребности организации, на материалах которой выполняется работа;
- способности   студента,   уровень  его  теоретической  и практической подготовки.

3.4.4  Примерная тематика дипломных работ ежегодно разрабаты​вается выпускающей кафедрой и утверждается Со​ветом факультета. Студенту предоставляется право выбрать тему из предложенного кафедрой перечня, или предло​жить собственную тему дипломного исследования при нали​чии обоснования ее актуальности и целесообразности либо заявки организации, в которой студент проходил практику (Приложение Ж).

3.4.5  Заявка организации, предприятия, учреждения является приложением к заявлению студента о выборе темы дипломной работы.

3.4.6 В формулировке темы обязательно указывается организация (предприятие, учреждение), по материалам которой выполняется дипломная работа. Возможны два варианта.

- Название организации может быть включено в формулировку темы непосредственно. Пример - «Система менеджмента качества на РУП «Минский тракторный завод» и направления ее совершенствования».
- В формулировке темы может быть в скобках указано, на материалах какой организации выполнена дипломная работа. Пример - «Система менеджмента качества и направления ее совершенствования (на примере РУП «Минский тракторный завод»)».
3.4.6 После выбора темы дипломного исследования сту​дент подает заявление на имя заведующего выпускающей кафедрой с просьбой разрешить ее написание (Приложение И). При положительном решении вопроса и согласовании темы с предполагаемым руководителем дипломной работы по пред​ставлению заведующего выпускающей кафедрой распоря​жением по факультету утверждаются тема дипломной работы и руководитель.

3.4.7  Распоряжение по факультету об утверждении тем и руководителей дипломных работ издается не позднее четырех месяцев до момента окончания студентами универ​ситета. Для студентов дневного обучения тематика диплом​ных работ должна быть сформирована до начала преддипломной практики.

3.4.8 В случае необходимости изменения или уточнения темы дипломной работы после ее утверждения заведующий кафедрой ходатайствует о внесении соответствующих изменений в распоряжение по факультету. Изменение темы дипломной работы возможно не позднее трех месяцев  до даты защиты, уточнение – в любое время до даты защиты.
3.4.9 Руководителями дипломных работ назначаются ли​ца из числа профессорско-преподавательского состава уни​верситета, а также научные сотрудники и высококвалифици​рованные специалисты университета и других предприятий (учреждений, организаций), как правило, имеющие ученые степени и звания. При назначении руководителем дипломной работы преподавателя университета, не имеющего ученой степени и звания, одновременно назначается консультант с ученой степенью или званием. 

3.4.10  Руководитель дипломной работы обязан:
- после выбора студентом темы дипломной работы составить и выдать задание на дипломную работу;
-   оказать студенту помощь в разработке календарного плана-графика на выполнение дипломной работы;
-  по возможности рекомендовать студенту необходимую основную литературу, справочно-нормативные и другие ис​точники по теме дипломной работы;
- проводить в соответствии с планом-графиком консуль​тации;
- контролировать ход выполнения работы и нести ответ​ственность за ее своевременное и качественное выполнение до момента защиты;
-  проверять текст работы по мере написания отдельных разделов,  делать замечания и указывать недостатки для своевременного их устранения студентом;
- подготовить отзыв о дипломной работе, в котором дать мо​тивированное заключение о соответствии диплом​ной работы предъявляемым требованиям и возможности допуска ее к защите;
-  присутствовать, по возможности, на защите студентом дипломной работы.
3.4.11 Консультант дипломной работы (если руководитель дипломной работы не имеет ученой степени и звания) обязан:

- отредактировать (при необходимости) формулировку темы дипломной работы, название разделов и подразделов в соответствии с содержанием (при необходимости), 

- дать студенту необходимые консультации по выполнению отдельных разделов (подразделов) дипломной работы;

- проверить соответствие готовой работы предъявляемым к ней требованиям.

3.4.12 В случае необходимости по предложению руково​дителя дипломной работы заведующий кафедрой имеет пра​во приглашать консультантов по отдельным разделам дип​ломной работы за счет норм времени, отведенного на руко​водство дипломной работой. Консультант дает рекомендации студенту, проверяет соответствующую часть выполненной им работы и подтверждает ее визированием.

3.4.13 При выполнении дипломной работы студент обязан:

- обосновать выбор темы дипломной работы;
- подать на выпускающую кафедру заявление с просьбой разрешить выполнение дипломной работы по избранной теме;
- совместно с руководителем составить задание на дипломную работу;
- соблюдать разработанный совместно с руководителем календарный план-график выполнения дипломной работы;
- предоставлять текст работы по мере написания отдель​ных разделов руководителю (консультанту) для проверки;
- вносить изменения и коррективы в содержание диплом​ной работы в соответствии с требованиями и замечаниями ру​ководителя (консультанта) для повышения ее качества;
- выполнять дипломную работу в соответствии с требова​ниями образовательного и настоящего стандартов в срок;
- нести ответственность за обоснованные в дипломной работе решения, сделанные выводы, а также за достовер​ность всех данных и расчетов;
- представить своевременно дипломную работу на отзыв руководителю;
- получить рецензию на дипломную работу от специалистов предприятия (организации, учреждения), по материалам которого она выполнялась;

- подготовить выступление и презентацию для защиты дипломной работы на заседании государственной экзаменационной комиссии (ГЭК).
3.4.14 Календарный план-график выполне​ния дипломных работ с указанием очередности выполнения отдельных этапов утверждается решением выпускающей кафедры. Календарный план-график обязателен для выполнения всеми студентами.

3.4.15 Ход выполнения студентами дипломных работ периодически заслушивается на заседании кафедры. 

3.5 Организация выполнения дипломной работы

3.5.1 Для организации выполнения дипломных работ выпускающие кафедры на основе настоящего стандарта должны разрабатывать и обеспечивать студентов методическими указаниями по подготовке и защите дипломных работ по конкретным специальностям и специализациям.

3.5.2 Процесс выполнения дипломной работы включает несколько основных этапов:
- выбор методики исследования и работы над литератур​ными источниками;
- изучение литературных источников и нормативных правовых актов, составление библиографии, анализ и обобщение материалов, разработка первой главы;
- сбор, систематизацию и анализ фактических данных на предприятии (организации, учреждении), на материалах которого выполняется дипломная работа; разработка второй главы;
- обоснование конкретных разработок и предложений по решению проблемы, являющейся предметом исследования в дипломной работе; разработка третьей главы;
- разработку введения, заключения и других структур​ных элементов дипломной работы; оформление и брошюровка;
- подготовка к защите (представление на отзыв руково​дителю законченной работы, предварительная защита, получение рецензии, написа​ние текста выступления для защиты, отбор и оформление иллюстратив​ного материала (презентации), выносимого на защиту).
3.5.3 Успешное выполнение дипломной работы предпола​гает обстоятельное и творческое изучение литературных ис​точников, и нормативных документов (законов, инструкций, постановлений, положений, ука​заний, стандартов), действующей практики по проблеме дипломного исследования.
3.5.4 Подбор литературных источников студенту целесо​образно производить самостоятельно. При подборе литерату​ры следует обращаться к предметным каталогам, в том числе электронным и библиографическим справочникам, специ​альным каталогам рефератов, диссертаций, периодической печати. Для актуализации содержания дипломной работы необходимо использовать литературные источники, изданные за последние 3-5 лет. В порядке исключения по согласованию с руководителем дипломной работы могут использоваться ранее изданные литературные источники. 
Список литературы должен быть согласован с руководите​лем дипломной работы.
3.5.5 Изучая литературу и другие материалы по теме ис​следования, студент делает выписки необходимой для диплом​ной работы информации на отдельных листах или карточках, файлах. При этом целесообразно фиксировать, из какого источника взят материал и в какой части дипломной работы его следует  использовать.
3.5.6 При изучении и конспектировании литературы сле​дует проводить отбор и группировку полученных из литера​турных источников сведений. Это необходимо для того, что​бы в процессе последующей работы над темой исследования было легко анализировать и сопоставлять различные точки зрения авторов по дискуссионным вопросам и формировать свое отношение к ним.
3.5.7 Важным этапом самостоятельной работы по выпол​нению дипломного исследования является сбор, обработка, систематизация  и  анализ  фактического  материала. Сбор фактического материала производится студентами, как правило, во время преддипломной практики. Для сбора фактического материала руководитель дипломной работы выдает студенту индивидуальное задание, которое отражается в  дневнике прохождения практики. 

3.5.8 Во время прохождения преддипломной практики студент по согласованию с руководителем дипломной работы  обосновывает содержание исходных данных, систему аналитических показателей, продолжительность анализи

руемого периода (как правило, 3-5 лет), методы анализа и предполагаемые эксперименты, которые будут проведены в процессе выполнения дипломной работы. Собранный фактический материал оценивается с точки зрения его достоверности, надежности и точности, система​тизируется, анализируется и оформляется в виде таблиц, графиков, диаг​рамм, схем и т.п.

3.5.9 Для обоснования проектов, предложений, мероприятий, направленных на решение выявленных в процессе анализа проблем, студент по литературным источникам изучает мировой опыт в исследуемой области  и доказывает на основе экономических расчетов возможность использования его в организации, по материалам которой выполняется дипломная работа.
3.6 Организация защиты дипломной работы

3.6.1  Законченная дипломная работа, подписанная студентом и консультантом отдельных разделов (при его наличии), представляется руководителю не позд​нее, чем за 30 дней  до утвержденной даты ее защиты.
3.6.2  Руководитель составляет отзыв о дипломной рабо​те, в котором отмечает: 

 - актуальность темы;

 -  степень решения поставленных задач; 

 -  степень самостоятельности и инициативности студента; 

 - умение студента пользоваться специальной литературой и самостоятельно излагать материал; 

  - знание студентом нормативных правовых документов, регламентирующих объект и предмет исследования;

 - способность студента к исследовательской работе; 

 -  возможность использования полученных результатов на практике и в учебном процессе;

- степень профессиональной подготовленности выпускника, а именно, способность анализировать экономические процессы и явления, решать производственные задачи,  принимать управленческие решения, работать по избранной специальности; 

 - возможность присвоения выпускнику со​ответствующей квалификации.
3.6.3  Дипломная работа с отзывом и подписью руководителя представляется на предварительную защиту. Предварительную защиту осуществляет специально созданная выпускающей кафедрой комиссия. В состав комиссии включаются преподаватели, имеющие ученые степени и звания. В процессе предварительной защиты комиссия заслушивает студента, определяет соответствие работы избранной специальности и специализации, заданию и предъявляемым требованиям, а также выяв​ляет готовность студента к защите. 

3.6.4 В ходе предварительной защиты осуществляется нормоконтроль.  

3.6.4.1 Целью нормоконтроля является определение соответствия оформления студенческих работ и магистерских диссертаций требованиям стандартов университета, а также методическим рекомендациям выпускающих кафедр. При наличии противоречий приоритет остается за стандартами университета.
При наличии грубых нарушений требований, установленных нормативно-методическими документами университета, работа возвращается автору на доработку.

3.6.4.2 Нормоконтроль работ проводится наиболее опытными, подготовленными преподавателями выпускающих кафедр, назначенными заведующим кафедрой.

Подпись нормоконтролера на титульном листе работы свидетельствует об окончании нормоконтроля и возможности допуска работы к защите. Допуск к защите дипломной работы заведующий кафедрой подтверждает подписью на титульном листе.

3.6.5 При выявлении несоответствий дипломной работы предъявляемым к ней требованиям дипломная работа подлежит доработке. После доработки студент представляет дипломную работу на предварительную защиту повторно в установленный комиссией срок.

3.6.6 Дипломная работа, прошедшая предварительную защиту, представляется студентом заведующему выпускающей кафедрой не позднее, чем за 15 дней до дня ее защиты. Заведующий кафедрой решает вопрос о воз​можности допуска студента к защите дипломной работы. Допуск к защите дипломной работы заведующий кафедрой подтверждает подписью на титульном листе. Допу​щенная к защите дипломная работа направляется заведую​щим кафедрой на рецензию.

3.6.7 В случае отрицательного мнения комиссии о готовности дипломной работы вопрос о возможности допуска студента к ее защите рассматривается на заседании ка​федры. При отрицательном заключении кафедры дипломная работа подлежит доработке и может быть представле​на к защите не ранее, чем через шесть месяцев.

3.6.8 Для защиты дипломной работы в ГЭК студент готовит текст выступления и презентацию.

3.6.9 В своем выступлении на заседании ГЭК дипломник должен отразить: 

- актуальность темы; 

- краткую характе​ристику организации, на материалах которой выполнена дипломная работа; 

- теоретические и методоло​гические положения, на которых базируется дипломная рабо​та; 

-  результаты проведенного анализа по изучаемой пробле​ме; 

- конкретные рекомендации по решению поставленной в дипломной работе проблемы с обоснованием возможности их реализации; 

- перечень положений работы, которые явля​ются предметом защиты; 

- экономический, экологический и социальный эффекты от внедрения разработанных предложений.

3.6.10 С согласия ГЭК студент может защищать дипломную работу на иностранном языке.

3.7 Рецензирование дипломной работы

3.7.1 Рецензирование дипломной работы осуществляется, как правило, внешним рецензентом. Внешними рецензентами могут быть специалисты организации (предприятия, учреждения), по материалам которой выполнена дипломная работа, сотрудники других высших учебных заведений, научно-исследовательских организаций, органов государственного управления и других учреждений. Рецензенты должны занимать должность или иметь высшее образование по специальности, по которой защищается дипломная работа. В порядке исключения допускается ре​цензирование сотрудниками университета, не работающими на кафедре, по которой выполняется дипломная работа.

3.7.2 Состав рецензентов утверждает​ся деканом факультета по представлению заведующего кафедрой не поз​днее одного месяца до защиты дипломной работы. Рецензенту для ознакомления с работой и подготовки рецензии отводится до 10 дней.
3.7.3 В рецензии на дипломную работу должны быть от​мечены: 

- актуальность темы; 

- соответствие содержания дипломной работы заданию, 

- логичность изложения материала;

- наличие и полнота критического обзора литературных источников; 

- знание дипломником нормативных правовых актов;  

- полнота описания методики расчета или проведенных исследований, изложения собственных расчетных, теоретических и экспериментальных результатов;

- оценка достоверности исходных данных, проведенных расчетов и полученных результатов;

- аргументированность выводов; 

- прак​тическая значимость и возможность использования полученных результатов;

- недостатки и слабые стороны работы; 

- замечания по оформлению и стилю изложения материала;  

- оценка работы по десятибалльной шкале.

3.7.4 Рецензия на дипломную работу подписывается рецензентом с подробным указанием места работы, занимаемой должности, ученой степени и звания (при наличии). Подпись внешнего рецензента, не являющегося сотрудником университета, заверяется в организации по месту его работы в установленном порядке. Подпись рецензента - сотрудника университета не заверяется.

3.7.5 За 2-3 дня до защиты дипломной работы студент должен ознакомиться с содержанием рецензии и подготовить ответы на замечания рецензента. Ответы студента на замечания рецензента заслушиваются на заседании ГЭК во время защиты дипломной работы.

3.7.6 Внедрение или принятие к внедрению результатов дипломной работы на предприятии, по материалам которого она выполнена,  подтверждается справкой или актом о внедрении результатов дипломного исследования (Приложение К). 

3.8 Разработка презентации дипломной работы

3.8.1 Для убедительности и доказательности своего выступления дипломник должен использовать таблицы и графический материал (графики, диаграммы, схемы, алгоритмы, карты и др.), наглядно иллюстрирующие собственные разработки студента, выносимые на защиту.

3.8.2 Презентация дипломной работы может осуществляться с применением технических средств (мультимедиапроектора, графопроектора и др.). Причем, обязательно, каждому члену ГЭК необходимо представить отпечатанный раздаточный материал (сброшюрованные листы формата А4 (210 х 297 мм)). 

3.8.3 Независимо от формы презентации она включает следующие элементы:

 - титульный лист (Приложение Л);

 - реферат (копия реферата из дипломной работы, Приложение Б);   

 -содержание (копия содержания из дипломной работы, Приложения Г, Д, Е);

 - иллюстративный материал (таблицы, графики, диаграммы и т.п.), которые необходимы студенту для обоснования положений, выносимых на защиту;

- список использованных источников.

3.8.4 Иллюстративный материал, включаемый в презентацию, должен удовлетворять следующим требованиям:

- отражать основную суть разделов дипломной работы; 

- содержать важнейшие положения, выносимые на защиту;

- включать собственные разработки студента. Не рекомендуется использовать в презентации заимствованные материалы, которые не могут являться предметом защиты.

3.8.5 Из теоретической части дипломной работы (первый раздел) в  презентацию могут быть при необходимости включены 1-2 схемы, иллюстрирующие идею дипломной работы и (или) методологию исследования. В презентации должны преобладать материалы по  расчетно-аналитической (второй раздел) и, особенно, конструктивной (третий (четвертый) разделы) частям  дипломной работы.   Рекомендуемое соотношение объемов материалов презентации по первому, второму и третьему (четвертому) разделам дипломной работы составляет 1:2:3 соответственно.

3.8.6 Иллюстративный материал (таблицы, графики, диаграммы и т.п.) представляет собой копию соответствующих схем,  таблиц, графиков, диаграмм и т.п. дипломной работы с указанием источника, на основе которого они разработаны. При этом возможно либо сохранение нумерации, принятой в дипломной работе, либо использование новой нумерации (таблица 1, таблица 2, и т.д.).

3.8.7 Во время выступления, ответов на заданные вопросы и на замечания руководителя и рецензента студент делает ссылки на соответствующие таблицы и рисунки презентации.

3.9 Защита дипломной работы
3.9.1  К защите дипломной работы допускаются студен​ты, полностью выполнившие учебный план, включая сдачу государственных экзаменов.
3.9.2 Защита дипломной работы проводится на открытом заседании Государственной экзаменационной комиссии с участием не менее половины ее состава. На защите целесообразно присутствие руководителя дипломной работы.
3.9.3 Не позже, чем за два дня до момента защиты допол​нительно  к документам,  представленным перед государ​ственными экзаменами в ГЭК, заведующему выпускающей кафедры представляются: 

- диплом​ная работа;

- отзыв руководителя; 

- рецензия;

- справка о внедрении полученных результатов (при ее наличии); 

- ил​люстративный материал (презентация), выносимый на защиту; 

- опубли​кованные тезисы, статьи и другие материалы, характеризу​ющие достижения дипломника в научной, организацион​ной, общественной и других видах работ.
3.9.4 Заседанием ГЭК руководит ее председатель (в его от​сутствие — заместитель). Председатель объявляет фамилию, имя, отчество дипломника, тему его работы, и студент при​ступает к защите дипломной работы. Регламент выступления — до 10 минут.
3.9.5 После выступления студент отвечает на заданные ему вопросы председателя и членов ГЭК, а также присутствующих на защите. После оглашения отзыва руководителя и рецензии дипломник отвечает на замечания руководителя и рецензента. 
3.9.6 ГЭК на закрытом заседании обсуждает результаты защиты дипломной работы, оценивает ее по 10-балльной шкале, принимает реше​ние о присвоении студенту соответствующей квалификации. ГЭК принимает также решение о выдаче диплома о высшем образовании обычного образца или с отличи​ем, рекомендации для поступления в магистратуру. Решение  принимается  большин​ством голосов, при их равенстве мнение председателя явля​ется решающим.
3.9.7 Студентам, не защитившим дипломную работу по уважительной причине (документально подтвержденной), ректором университета по представлению декана факульте​та может быть перенесена защита дипломной работы на другой период работы ГЭК.
3.9.8 Студент, не явившийся на защиту или не защитив​ший дипломную работу без уважительной причины, допус​кается к повторной защите дипломной работы на платной ос​нове в течение трех лет после окончания  университета, но не ранее, чем через один год.
3.9.9 В перечисленных выше случаях (3.9.7 и 3.9.8) воп​росы о теме дипломной работы и руководителе реша​ются заведующим соответствующей выпускающей кафедры.

(обязательное)

Образец оформления титульного листа дипломной работы
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	Руководитель
канд. экон. наук, 

доцент
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   МИНСК 200Х

ПРИЛОЖЕНИЕ Б
(обязательное)

Образец оформления задания на дипломную работу

УО «Белорусский государственный экономический университет»

Факультет МЭО. Кафедра международных экономических

отношений Специальность Мировая экономика и МЭО.

УТВЕРЖДАЮ 

Заведующий кафедрой МЭО

______________ В.В. Иванов
02.02. 200Х

ЗАДАНИЕ 

НА ДИПЛОМНУЮ РАБОТУ
студент (ка)      Нахимова Светлана Александровна 

(фамилия, имя, отчество)
1. Тема работы Ценовые стратегии ОАО «Минский приборостроительный завод» в условиях международной конкуренции, утверждена распоряжением по деканату от «10» февраля  200Х № 10
2. Срок сдачи студентом законченной работы 17 мая 200Хг.
3.  Исходные данные к работе: нормативные правовые акты Республики Беларусь, специальная литература по проблеме, данные периодической печати, фактический материал, характеризующий экономическое развитие и состояние ВЭД ОАО «МПЗ».
4.  Перечень вопросов, которые подлежат разработке: 

Введение.
1.  Стратегия ценообразования  в  маркетинговой политике предприятия.
2.  Анализ эффективности деятельности ОАО «Минский приборостроительный завод» в условиях экономических реформ.
3. Обоснование ценовых стратегий ОАО «МПЗ» для повышения эффективности экспорта в условиях международной конкуренции.
Заключение.
5.  Перечень расчетно-аналитических материалов:
1.  Анализ конъюнктуры рынка.
2.  Расчет внешнеторгового баланса
3.  Расчет экономического и социального эффектов.

6.  Графический материал, выносимый на защиту:
1. Показатели эффективности функционирования ОАО «МПЗ»
2.  Показатели эффективности экспорта  ОАО «МПЗ»
3.  Результаты оценки эффективности изменения ценовых стратегий ОАО «МПЗ».
7.  Календарный график написания дипломной работы: 

Введение и 1 раздел — к 20 февраля 200Х г.
2  раздел — 20 марта 200Х г.
3 раздел — 20 апреля 200Х г.
Заключение — 30 апреля 200Х г.
8. Консультанты по работе с перечнем разделов, которые имеют к ним отношение

	Раздел
	Консультант
	Подпись, дата

	
	
	Задание выдал
	Задание принял

	Анализ эффективности деятельности ОАО «МПЗ»


	Доцент

Кротов Б.А.


	
	


9.  Дата выдачи задания        1 февраля 200Х г.
Руководитель _________________________________С.М. Зорин
(подпись)

Задание принял для исполнения _________________С.А. Нахимова

(подпись)

ПРИЛОЖЕНИЕ В
(обязательное)

Образец оформления реферата дипломной работы

 (тема «Система менеджмента качества продукции на РУП «Минский тракторный завод» и направления ее совершенствования»)

РЕФЕРАТ

Дипломная работа: 100 с., 11 рис., 19 табл., 21 источник, 9 прил.
КАЧЕСТВО, СИСТЕМА МЕНЕДЖМЕНТА КАЧЕСТВА (СМК), СТАНДАРТЫ ИСО 9000:2000, УДОВЛЕТВОРЕННОСТЬ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ, АНКЕТИРОВАНИЕ
Объект исследования – качество продукции РУП «МТЗ».

Предмет исследования –  система менеджмента качества продукции на РУП «Минский тракторный завод».
Цель работы: оценить систему менеджмента качества на РУП «Минский тракторный завод» и обосновать направления ее совершенствования в соответствии со стандартами ИСО 9000:2000.
Методы исследования: сравнительного анализа, группировок, экономико-математические, экспертных оценок и анкетирования. 
Исследования и разработки: изучены перспективные направления развития систем менеджмента качества по стандартам ИСО 9000:2000, дана оценка системы менеджмента качества на РУП «МТЗ», разработаны конкретные предложения по ее совершенствованию.
Элементы научной новизны: разработана методика оценки удовлетворенности потребителей на основе их анкетирования, в отличие от действующей методики, базирующейся на отчетных данных предприятия.
Область возможного практического применения:  оценка удовлетворенности потребителей в системе менеджмента качества РУП «МТЗ».
Апробация (внедрение): методика апробирована путем анкетирования 50 потребителей продукции РУП «МТЗ».
Результаты внедрения:  (при наличии справки о внедрении)
Технико-экономическая, социальная и(или) экологическая значимость: внедрение разработок повысит объективность оценки удовлетворенности потребителей, усилит ориентацию СМК на требования  потребителей, что обеспечит повышение качества продукции РУП «МТЗ».
Автор работы подтверждает, что приведенный в ней расчетно-аналитический материал правильно и объективно отражает состояние исследуемого процесса, а все заимствованные из литературных и других источников теоретические, методологические и методические положения и концепции сопровождаются ссылками на их авторов.

 (подпись студента)

ПРИЛОЖЕНИЕ Г

(обязательное)

Образец оформления содержания дипломной работы (3 раздела)
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2.2 Анализ уровня качества продукции Минского тракторного завода…30

2.3 Особенности системы менеджмента качества на РУП «МТЗ» ………38

3 Направления совершенствования системы менеджмента качества на  
   РУП «Минский тракторный завод» …………………...…………………46

3.1 Обоснование методики оценки удовлетворенности потребителей на 
      основе анкетирования …………………………………………………..46

3.2 Результаты апробации методики оценки удовлетворенности 

      потребителей ………..…………………………………………………...54

3.3 Совершенствование организационной структуры системы  
      менеджмента качества ……..…………………………………………...63

Заключение …………………………………………………………………..71

Список использованных источников …………………………….………...74

Приложение А. Основные технико-экономические показатели РУП 
                            «МТЗ» за 2006 год …..…………………………………....76

Приложение Б. Показатели качества продукции РУП «МТЗ» ………..…77

Приложение В. Показатели качества отдельных моделей трактора …….78
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      ИСО 9000:2000 …………………………………………………………..14

2 Оценка системы менеджмента качества на РУП «Минский тракторный  
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2.1 РУП «Минский тракторный завод» как субъект хозяйствования …...22
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(обязательное)
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_____________№____________

   Заведующему кафедрой экономики

На №________от____________

   промышленных предприятий








   УО «БГЭУ»








   Нехорошевой Л.Н.








   пр-т Партизанский, 26








   220070, г.Минск

В связи с необходимостью совершенствования системы менеджмента качества на предприятии по стандартам ИСО 9000:2000 просим Вас разрешить студенту 6 курса факультета менеджмента Морозу Н.П. выполнение дипломной работы на тему «Система менеджмента качества на РУП «Минский тракторный завод» и направления ее совершенствования». Возможна корректировка темы дипломной работы.

Директор предприятия





К.Л. Сергиенко

 




(подпись)
                                                                (дата)

09 Ковалев А.П. 223 45 26

ПРИЛОЖЕНИЕ И
(обязательное)

Образец заявления

Факультет, курс, группа                   


Заведующему кафедрой
ЗАЯВЛЕНИЕ
___________________
00.00.200Х  №                                                                                                        _____________________

Прошу разрешить выполнять дипломную работу на тему:

________________________________________________________________________________________________________________________________________
Дипломная работа выполняется на фактических материалах предприятия,  организации,  учреждения
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Дипломная работа студента Мороза Н.П. на тему  «Система менеджмента качества на РУП «Минский тракторный завод»» рассмотрена в планово-экономическом управлении (в другом подразделении) предприятия и запланирована к использованию в процессе совершенствования системы менеджмента качества по стандартам ИСО 9000:2000.

 Внедрение системы обеспечит годовой экономический эффект (условно-годовую экономию, другой показатель эффективности) в размере 23,6 млн рублей (при наличии количественно измеримого эффекта). 
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на тему:   Система менеджмента качества на РУП «Минский тракторный завод» и направления ее совершенствования
Студент-дипломник
ФМ, 5 курс, ДКП-1
       (подпись)   Валентин Львович Громов
                                               (дата)
Руководитель
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Кафедра_______________________________________
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(подпись)            М.Е. Лях
(дата)

Проверил 

канд. экон. наук,

 доцент                                           (подпись) 

В.Ф. Володько
(дата)          

                                                                                    

                    

        
      МИНСК 200Х

ПРИЛОЖЕНИЕ Р
(обязательное)

Образец оформления титульного листа магистерской диссертации

МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ РЕСПУБЛИКИ БЕЛАРУСЬ

УО «БЕЛОРУССКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ ЭКОНОМИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ»
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